
REKLAMAČNÝ FORMULÁR

(vyplňte a zašlite tento formulár iba v prípade, že si želáte reklamovať zakúpený tovar)

Predávajúci:

PhDr. Ján Patlevič - ESHOP MEDIA

Hrnčiarska 1597/26, 091 01 Stropkov, Slovenská republika

E-mail: krasnedievca1@gmail.com 

ÚDAJE ZÁKAZNÍKA

Meno a priezvisko:

Adresa:

E-mail:

Telefón:

ÚDAJE O OBJEDNÁVKE

Číslo objednávky:

Dátum objednania:

Dátum prevzatia:

REKLAMOVANÝ TOVAR

Číslo Názov tovaru / označenie Veľkosť Množstvo

1.

2.

3.

DÔVOD REKLAMÁCIE

Prosím čo najpodrobnejšie opíšte zistenú vadu alebo dôvod reklamácie:

POŽADOVANÝ SPÔSOB VYBAVENIA REKLAMÁCIE

 oprava tovaru

 výmena tovaru

 primeraná zľava z kúpnej ceny

 odstúpenie od zmluvy a vrátenie kúpnej ceny (ak sú splnené zákonné podmienky)



V dňa Podpis zákazníka:

(iba ak sa formulár podáva v listinnej podobe)

 iné: 

PRÍLOHY

 kópia dokladu o kúpe

 fotografie vady

Vyhlasujem, že údaje uvedené v tomto reklamačnom formulári sú pravdivé a že reklamovaný tovar odosielam

predávajúcemu na posúdenie reklamácie. 

ADRESA NA ZASLANIE REKLAMOVANÉHO TOVARU

PhDr. Ján Patlevič - ESHOP MEDIA

Hrnčiarska 1597/26

091 01 Stropkov

Slovenská republika

E-mail: krasnedievca1@gmail.com 


	REKLAMAČNÝ FORMULÁR

